宅配買取
メッセージテンプレート（メール設定・SMS設定）入力例

▼申込完了時
《メール設定》
タイトル（件名）
お申し込みを承りました

本文
{{case.last_name}} {{ case.first_name}} 様

この度は宅配買取をお申し込みいただきありがとうございます。
お申し込み頂きました内容に基づき宅配キットの発送・商品の集荷を行わせて頂きます。
買取をご希望される商品を梱包の上、しばらくお待ちくださいませ。

ケースコード: {{case.code}}

《SMS設定》
本文
宅配買取のお申し込みを承りました。集荷日までに発送の準備をお願いします。{{case.code}}

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
▼商品受領時
《メール設定》
タイトル（件名）
【{{case.code}}】商品を受領しました

本文
{{case.last_name}} {{case.first_name}} 様

この度は宅配買取をご利用いただきありがとうございます。
お客様の商品を受領しました。
査定が完了次第、再度ご連絡差し上げます。

ケースコード: {{case.code}}

《SMS設定》
本文
宅配買取の商品を受領しました。査定が完了次第、再度ご連絡いたします。{{case.code}}


ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
▼査定完了時
《メール設定》
タイトル（件名）
【{{case.code}}】査定が完了しました

本文
{{case.last_name}} {{case.first_name}} 様

この度は宅配買取をご利用いただきありがとうございます。
お客様の商品の査定が完了しました。
下記ボタンをクリックし、査定結果をご確認くださいませ。
有効期限はこのメールが到着してから21日です。

{{case.contract_url}}

ケースコード: {{case.code}}
《SMS設定》
本文
宅配買取の査定が完了しました。21日以内に下記URLから査定結果をご確認ください。{{case.contract_url}}

ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
▼支払い完了時
《メール設定》
タイトル（件名）
【{{case.code}}】お支払いが完了しました

本文
{{case.last_name}} {{first_name}} 様

この度は宅配買取をご利用いただきありがとうございます。
査定金額のお支払いが完了しました。
またのご利用をお待ちしております。

お支払い金額: {{case.total | number_format}} 円
ケースコード: {{case.code}}

《SMS設定》
本文
査定金額のお支払いが完了しました。金額は{{ case.total | number_format}}円です。またのご利用をお待ちしております。{{case.code}}
ーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーーー
▼キャンセル時
《メール設定》
タイトル（件名）
【{{case.code}}】キャンセルを承りました

本文
{{case.last_name}} {{case.first_name}} 様

この度は宅配買取をご利用いただきありがとうございます。
キャンセルを承りました。
またのご利用をお待ちしております。

ケースコード: {{case.code}}

《SMS設定》
本文
宅配買取定のキャンセルを承りました。またのご利用をお待ちしております。{{ case.code}}

